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Introduction

Valéry MERCIER – Président – AIRM

Nicoleta LECA – Chargé de développement industriel – UIMM LYON FRANCE



Partage et transmission de savoirs : connecter les personnes et leurs savoirs dans l’entreprise, construire une 
base de connaissances... (IA générative privée)

47

CONCEPTION : générer automatiquement des conceptions alternatives… 32

Eco-conception : analyse cycle de vie, simulation de la durabilité des produits, recommandation des matériaux... 26

Estimation des coûts et chiffrage 42

Optimiser la chaine logistique : analyser les données historiques, prédire la demande des produits… 24

Gestion de projet : améliorer la planification des projets, la gestion des ressources, la prévision des risques et la 
prise de décision ; prédire les délais et les coûts futurs, automatiser des tâches répétitives.

41

Planification de la production : générer des plans de production optimisés en tenant compte des capacités, des 
ressources…

35

Optimiser les processus de fabrication : analyser les données de production en temps réel, détecter les anomalies, 
identifier les goulots d'étranglement et optimiser les flux

35

Contrôle qualité : analyser les données des processus de contrôle qualité et détecter les modèles associés à des 
défauts …

35

Maintenance prédictive : prédire les défaillances des équipements, planifier la maintenance de manière proactive 34

Routage et optimisation des transports : optimiser les itinéraires de livraison, minimiser les coûts de transport… 6

ASSISTANCE CLIENT et chatbot : automatiser le support client en fournissant des réponses automatiques… 25

Sondage (avril) – 72 réponses. Intérêt intégration IA pour :
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Cycle ateliers IA dans la métallurgie

• Chiffrage rapide – 12 juin

• Contrôle qualité par computer vision – le 26 juin

• IA générative privée d’entreprise – 14 octobre

• Optimisation de la production (planification, flux, goulots…) – fin novembre

• Pilotage de l’efficacité énergétique – décembre/janvier

En veille sur les sujets :

• Optimiser la chaine logistique : analyser les données historiques, prédire la demande des 

produits…

• Comptabilité : Automatisation de la saisie comptable (via l’IA), production du bilan et du 

compte de résultat en temps réel

• A votre écoute….



Cycle ateliers IA dans la métallurgie

Objectifs visés par vos entreprises - PRODUCTIVITE et qualité
• IA : des applications sur toute la chaine de valeur de l’entreprise - s’intègre dans la 

continuité numérique

• Cas d’usages émergeants & bons résultats identifiés dans le secteur manufacturier

• Confronter, partager au sein de la communauté

• Acquérir une vision systémique de l’utilisation de l’IA à partir de ce puzzle d’usages

• Adapter sa stratégie d’intégration de l’IA

• Rencontrer les meilleurs offreurs de solutions (Entreprise de service du numérique)



Les aides
IA Booster France 2030 - Porté par la BPI
PME et ETI - tout secteur d'activité.

• 1ère phase – autodiagnostic et formation (en ligne) : gratuit

• 2ème phase - Diag Data IA : entre 3 900€ HT et 13 000€ HT maximum, pris en charge à 50% soit 
entre 1 950€ HT et 6 500€ HT maximum de reste à charge pour l'entreprise.

• 3ème phase - Choix de l'approche IA : 13 000€ HT subventionnés à 50% soit 6 500€ HT de reste à 
charge pour l'entreprise.

• 4ème phase - Accompagnement à la mise en œuvre de la solution IA* : jusqu'à 60 000€ HT 
maximum (sur devis) subventionnés à 50%, soit 30 000€ HT maximum de reste à charge pour 
l'entreprise.

OPCO
• Pour la « gestion des savoirs » : Solution région Capital Humain (SRCH) : Financer un plan pour 

mes salariés 

• Fonds FNE - finance des projets transition numérique, dont l’IA



Vos attentes de l’IA générative d’entreprise = PRODUCTIVITE
1. Automatiser : documentation et process principalement
2. Recherche avancée

Optimisation de tache récurrentes 
courriers et recrutement
Suggestion de structuration produit, générer des contenus (descriptifs, métadatas...)
Génération d'offres
Rédaction de documents et synthèses

Génération de code logiciel, Génération de rapports, Aide à la recherche dans notre base de connaissance
Génération des documents techniques
automatiser la documentation des projets

Trouver une information complète sur des questions complexes en un clic

Automatisation factures fournisseurs et clients, modèles de prévision de livraison etc ....

Recherche documentaire (RAG), automatisation, tri d'informations et veille automatisée

gagner du temps sur des tâches principalement informatiques chronophages et répétitives. Efficacité.

Analyser des données pour accélérer la réponse à des questions complexes et accélérer le support client/prospect 
Traitement documentaire

Traitement des données process et production / Efficacité de l'organisation

Accélérer / simplifier la réalisation de tâches répétitives, aide à la planification
Structuration process, automatisation
optimisation production et de la gestion des RH



Développement pour offrir une nouvelle offre à nos clients, et peut-être améliorer notre productivité

Amélioration de la satisfaction client + de réactivité

Résolution de problèmes SAV, Assistance dépannage machine

base de connaissance, aide support SAV

service supports

service supports

Automatisation du support client, génération de réponses suite à demande de devis, recherche avancée

Capitalisation du savoir interne mais aussi externe à destination de nos clients

Recherches d'informations, Support Clients, Aide à la traduction

Vos attentes de l’IA générative d’entreprise
3. Automatiser le service client



Vos attentes de l’IA générative d’entreprise
4. Gestion des connaissances
Gestion des données et savoirs
Capitalisation du savoir - tri des données - réconciliation des données
Gestion/capitalisation des connaissances
Partage du savoir multi services populations et multilangues, support formation et pour 
intervention, capitalisations

5. Aide à la conception, R&D, marketing, innovation, planification
Analyse de données, assistance à la conception
Maintenance prédictive, R&D "augmentée",...
Planification, conception
Marketing, Innovation, R&D, tâches récurrentes 
Conception
gestion et utilisation des données pour identification et cartographie des points prioritaires.



Ordre du jour

16h15 Les cas d’utilisation de l’IA générative privée, Dennis DIEFENBACH, CEO, The QA 
Company

16h30 REX des projets IA générative d’entreprise : enjeux, réalisations, perspectives

• Christophe DUTEL, Responsable accompagnement de la transformation, Crédit Agricole

• Richard BRUNET, Président, Bosch Rexroth

• Antony BOULCH, Directeur de franchise, Attila et Cyril BURKOVIC, Fixee

• Nicolas BONNEROT, Responsable d'Etudes / Projets, RTE

• Emmanuel THERY, CEO, DigitalKin

18h00 Echanges et retours d’expérience des autres participants

18h30 Présentation rapide des offreurs de solutions : Cellenza, Ennodata, Digitalkin, Fixee,
The QA Company, Araiko, Phusis Group

18h45 Cocktail, réseautage et rencontre des experts sur leurs stands



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

Dennis Diefenbach, DG
dennis.diefenbach@the-qa-company.com 

Les cas d’utilisation de l’IA 
générative privée



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

C’EST QUOI UNE IA GÉNÉRATIVE PRIVÉE 
D’ENTREPRISE?

QAnswer®



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

1- IA GÉNÉRATIVE

QAnswer®



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

QAnswer®

IA GÉNÉRATIVE = MODÈLE DE LANGAGE



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

2- PRIVÉE D’ENTREPRISE? 

QAnswer®



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

QAnswer®

A) UNE IA QUI CONNAÎT LE CONTEXTE DE 
L’ENTREPRISE

• Le nom, adresse, activité, produits, projets de 

l’entreprise

• Le nom, e-mail, rôle de l’employé



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

QAnswer®

B) UNE IA CONNECTÉE AUX DONNÉES DE 
L’ENTREPRISE



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

QAnswer®

C) UNE IA OU LE MODÈLE DE LANGAGE EST 
HÉBERGÉ DANS L’ENTREPRISE

Public Semi-Privée Privée



The QA Company
Deliver Direct Answers

®

the-qa-company.com

CAS D’USAGE

QAnswer®



UN MODÈLE DE LANGAGE SÉCURISÉ ACCESSIBLE PAR 
TOUS LES EMPLOYÉS

Traduction

Rédaction de contenu

Idéation

Résumer



RECHERCHE SÉMANTIQUE

3310 documents de

veille du CETIM



EXTRACTION DES DONNÉES À PARTIR DE 
DOCUMENTS NON STRUCTURÉS



GÉNÉRATION DE RAPPORTS



CHATBOTS SUR SITE WEB

Exploration des données

d’une conférence



OPTIMISATION DU SUPPORT CLIENT

Support client de la

Commission Européenne



CONCLUSIONS
De multiples avantages:

• Diversité: De nombreuses formes d'IA s'adaptent aux besoins 
spécifiques de chaque secteur.

• Polyvalence: Automatisation de diverses tâches, du support client à 
la gestion de projets.

• Efficacité accrue: Réduction des coûts et gain de temps grâce à 
l'automatisation.

• ROI important: Investissement rentable générant un retour 
significatif.

Prêt à révolutionner votre entreprise avec l'IA ?



L’expérimentation de l’IA au CREDIT AGRICOLE Centre-Est
au service de la performance des Collaborateurs et de la valeur Clients

Sept 2024

Projet



• Enjeux :

➢ Disposer d’un « bac à sable » permettant d’explorer les capacités de l’IA générative et LLM 

➢ Dans un cadre maitrisé, sécurisé et modulable

➢ En parallèle, faire tester COPILOT à un panel de collaborateurs 

• Avertissement sécurité. La DSI a rappelé les risques potentiels relatifs à l’usage des LLM : 

• fuite de données

• perte propriété intellectuelle

• risque d’usage pour des attaques

• écarter les cas d’usages intégrant des données confidentielles

• Les tests ont été réalisés sur des collaborateurs « avertis » (charte d’usage) 

• Dans le cadre très spécifique de la landing zone Azure sécurisant les accès

Préambule : Une XP IA très cadrée



Projet

Cas d’usages expérimentés



© Crédit Agricole Technologies et Services 2024 - Ce document est la propriété exclusive de CA-TS et ne peut être utilisé ou reproduit qu'avec son autorisation écrite

CAS D’USAGES

• Synthétiser les mails, prioriser ceux qui attendent une réponse 

• Synthèse de dossiers reçus et analyse des 3 points clés 

• Recherche d'un document précis stocké dans OneDrive, d’un mail

• Préparer un discours

• Réaliser une todo priorisée sur la base de l'analyse des 
communications reçues dernièrement

• Comptes rendus de réunions et affectation des actions 

• Rédaction des extraits de délibération comités / Conseils admin

• Organisation / Gestion des calendriers, des tâches et des rappels…

Dirigeant Assistante de direction

Manager

• Organiser les tâches prioritaires

• Préparer des entretiens des collaborateurs 

• Synthétiser des informations pour partager à ses collaborateurs

• Créer des présentations

• Anticiper l’orga de la semaine à venir...

• Création de réponses types 

• Synthétiser plusieurs PPT pour présenter à des  testeurs

• Optimiser les backlog

• Générer des plans de tests fonctionnels sur la base d'une EB ou 
de specs fonctionnelles

• Générer un bagage de communication utilisateurs

Chef de projet IT



© Crédit Agricole Technologies et Services 2024 - Ce document est la propriété exclusive de CA-TS et ne peut être utilisé ou reproduit qu'avec son autorisation écrite

• Idéation 

• Création de posts pour les réseaux sociaux 

• Réaliser des synthèses ou rapports

• Générer des articles de communication

32 14/10/2024

Communication

RH

• Réaliser des plans de formation adaptés en fonction du métier et 
de l'expérience des collaborateurs

• Rapprocher les CV reçus de l'offre d'emploi pour faire une 1ère pré 
sélection des profils intéressants

• analyser des CV, analyse des entretiens annuels, recherches 
d'adéquation profils/besoins

• Aider à la rédaction d’offres d'emploi

• Réaliser et communiquer la base postes mensuellement

Analyste financier

• Faire les comptes rendus (word ou ppt ou one note)

• Préparer des tableaux d'analyse financière et l'argumentaire 
associé (Excel et PPT)

• Analyser et rédiger des documents

• Analyser des données clients pour recommandations 
personnalisées

• Prévision des tendances de marché

Chargé d'étude de marché

• Constituer des sondages 

• Aider à construire des campagnes d’emailing 

• Analyser des données 

CAS D’USAGES



Des expérimentations IA en cours

IA Prédictives relative aux risques :

• Détection des comportements atypiques (Anti-blanchiment)

• Détection précoce des signaux de fragilité financière

• Détection des fraudes 
• Évaluation des risques associés aux investissements

Contrôle / Juridique
• Accès à l’information dans des notes de procédures
• Veille règlementaire 
• Analyse des contrats, de docs longs et complexes 



Opérations / middle et back offices
(automatisation des process, analyse, collecte d’info…)

Outils pour tous les collaborateurs 
(gain de productivité , automatisation de taches

Assistant administratif)

Fonctions de Contrôle et Support
(expert doc normative, veille réglementaire)

Marketing et Relation Client
(aide à la préparation, personnalisation)

IT
(génération de code, pilotage DATA) 

Utilisation directe Client 
(Assistant virtuel, ChatBot )

Productivité Aide au conseiller / client



• Partir d’un besoin concret

• Encadrer les usages 

• Ne pas occulter les limitations de ces systèmes

• Choisir un système robuste 

• Choisir un mode de déploiement sécurisé

• Former, sensibiliser, accompagner les utilisateurs finaux 

• Mettre en œuvre une gouvernance adaptée

Les enseignements de ces XP sur l’IA GEN



Les limites de l’IA
• Dépendance à la qualité de la Data

• Hallucinations IA

• Manque de personnalisation Humaine et d’intuition 

• Problèmes de Sécurité et de Confidentialité 

• Consanguinité de l’IA 

• Complexité Réglementaire 

• Éthique et Biais :
➢ ce qui peut entraîner des décisions injustes ou discriminatoires

• Coût et Maintenance

• Consommation de ressources (vs numérique responsable)

Ces limites montrent que, bien que l’IA soit un outil puissant, elle doit être utilisée en 
complément de l’expertise humaine pour maximiser ses avantages et minimiser ses risques



La valeur ajoutée Humaine !!

Le conseiller « augmenté » grâce à l’IA, créateur de valeur doit:

➢ Développer l'empathie et la compréhension émotionnelle

➢ Encourager la créativité et l'innovation

➢ Favoriser la communication et la collaboration

➢ Valoriser l'éthique et la responsabilité

➢ Créer de l'intimité relationnelle 
Ne pas opposer IA et IH 
(intelligence humaine)



CONFIDENTIEL DCET/COR-FR | 18/12/2023 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

IA@BOSCH

38



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.39

▪ « Nous développerons, produirons ou équiperons tous 

nos produits avec l'IA à l'avenir »

▪ Pourquoi ?

▪ Atteindre une plus grande efficacité

▪ Pour qui ?

▪ Pour tout le monde

▪ Quand ?

▪ Sans plus attendre

Une intelligence augmentée



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.40

▪ Plusieurs solutions proposées:

▪ AskBosch =Chat GPT en environnement fermé Bosch –
licence privée

▪ Bosch permet aussi l’utilisation OpenAI

▪ Joint Venture Bosch et Aleph Alpha : financement 
d’une solution AI européenne

Un système sécurisé
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Les Use Case



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

The Next Big Thing – L’ère de l’industrie 5.0

42

HY-HUB by Rexroth



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

Bosch Rexroth France et l’AI

Le code à la portée du plus grand nombre

43



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

Bosch Rexroth France et l’AI

Du controlling à l’expertise PowerBI

44



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

Exemples d’un Product Manager qui fait son post LinkedIn

45
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L'IA Act - éthique 



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.47

Bosch Rexroth France et l’AI



HR Manager | 01/07/2024 | Tous droits réservés, y compris ceux en relation avec toute utilisation, exploitation, modification, transmission, et dans le cas de dépôts d’un droit de propriété.

Bosch Rexroth France et l’AI

48



ATTILA / FIXEE



INTRODUCTION 



ENJEUX 

Équipe technique Formation continue Ressources internes



PROJET ET MOYENS MIS EN ŒUVRE 

ETPAPE 1 : Déploiement de Fixee en interne 



PROJET ET MOYENS MIS EN ŒUVRE 

ETPAPE 2 : Mise à disposition pour les franchisés 



PROJET ET MOYENS MIS EN ŒUVRE 

ETPAPE 3 : Fonctionnalités futures (à l’étude) 



RÉSULTATS ATTENDUS ET OBTENUS 

Gains de 
productivité

Réduction 
des erreurs 

Booster de 
compétences 



CONCLUSION 



MERCI



Copyright RTE – 2022. Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication
même partielle est interdite sauf autorisation écrite du Gestionnaire du Réseau de Transport d'Électricité (RTE)

IA Générative RTE - UIMM

14 Octobre 2024

Publique
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Présentation de l’intervenant et du Campus

Atelier Intelligence Artificielle  / 4 octobre

Nicolas Bonnerot

Département Statistiques et Valorisation des Données

Pôle Data Science et IA

Responsable projet DSVD

Directeur du projet ORIGAMI (2020-2024)

Responsable formation IA et acculturation à RTE

Coordination travaux NLP(Natural Language Processing) à DSVD

Campus TRANSFO

250 spécialistes et formateurs du CNER, de la DSIT et de l’Académie autour d’expertises clé 

pour les métiers du transport d’électricité d’aujourd’hui et de demain

Une vitrine technologique ouverte à nos homologues GRT européens, aux acteurs 

industriels de l’énergie, aux spécialistes du numérique et à nos partenaires universitaires 

et académiques particulièrement dynamique de la région Auvergne-Rhône-Alpes grâce 

à des liens privilégiés autour de projets de R&D (Institut Smart Grid, Supergrid Institute) 

ou académiques (INSA de Lyon, École Centrale de Lyon, etc.)
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Feuille de route IA RTE 2024

Outils d’aide à la décision 
pour le développement 

réseau

Développer des outils 
d’aide à la décision pour 

les dispatchers

Développer les outils de 
traitement des 

documents

Appuyer l’inspection
automatique du réseau

Accompagner 
l’intégration de solutions 

IA

IA

IA Générative UIMM 2024

✓ Feuille de route IA – Sponsor Xavier Piechaczyk Président du directoire de RTE



61

ORIGAMI 2020 -2024

IA Générative UIMM 2024

Première application RTE en production intégrant de l’IA

Partenariat d’innovation de 4 ans avec La Javaness

Conditions de réussite

Enjeux sur les données

• Accès à des volumes importants, des historiques longs, homogènes

• Y compris les corpus documentaires (données non structurées)

Enjeux sur les moyens de calcul

• Infrastructures internes (serveurs GPU)

• Infrastructure cloud

Enjeux sur l’accompagnement externe (pour aller plus vite et bénéficier de l'expertise 
externe)

• Identifier les bons partenaires pour développer des solutions innovantes

• Identifier les bons partenaires pour industrialiser des cas d’usage plus standard

Enjeux sur l’accompagnement interne – construire des assistants IA

• Avoir confiance dans les technologies IA, conduite du changement

• Maintenir les compétences, réaliser une veille soutenue et intégrer les briques open 
source pertinentes

• Respecter un cadre règlementaire et éthique

• Bannir l’IA superflue : ORIGAMI est un outil pour la planification du réseau avec des 
composantes IA 

• Bénéficier d’un fort investissement métier
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ORIGAMI 2020 -2024 - principaux gains

IA Générative UIMM 2024

Origami permet de faire gagner du temps en 
centralisant une multitude d'outils au sein d’une 
interface, rendant la recherche documentaire plus 
efficace.

Les différents outils de formation ainsi que l’amélioration 
de l’ergonomie est particulièrement bénéfique pour les 
nouveaux utilisateurs, facilitant leur intégration et leur 

compréhension du contexte.

L'accès aux informations stockées et la capacité de 
capitaliser sur les études passées ont été grandement 

améliorés, augmentant l'auditabilité et la valeur des 
données existantes.

L'outil permet de faire face à l’augmentation du volumes 
d’études en facilitant la préparation et le lancement des 

études.
Le projet permet de formaliser les processus métiers, en 
particulier dans le domaine du développement réseau. 
Origami aide à organiser et à structurer le travail, 
apportant une meilleure efficacité opérationnelle.
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La révolution chatGPT

IA Générative UIMM 2024

Fin 2022, l’arrivée de ChatGPT révolutionne le domaine du NLP

• Émergence des Large Language Models (LLM), modèles de langage génératifs
• Pour intégrer cette technologie dans les outils RTE, deux solutions :

Modèles privés Modèles open-source

• Hébergé dans le Cloud • Hébergé sur serveur interne RTE

• Garantie contractuelle de confidentialité • Contrôle total des données

• Modèles plus performants • Limité en puissance de calcul



64

Stratégie NLP

IA Générative UIMM 2024

On se concentre sur les travaux autour du traitement automatique des langues ➔ Le texte est une donnée, et RTE en 
regorge !

Enjeu : Bénéficier des apports du génératif, tout en garantissant la confidentialité des données et la frugalité des modèles

• Fin 2022 : début de la révolution des Modèles de Languages (LLM)
• 2023 : la contre-attaque de l'open source, avec Hugging Face, Mistral, Meta, Bloom ➔ Rte s'appuie sur ces modèles 

pour ses applications internes
• 2024 : expérimentations sur des fonctionnalité dédiées auprès des métiers sur serveur privé RTE : RAG, Veille, 

Automatisation
• 2025 : expérimentations SecureGPT sur Cloud Azure privé, calibration d’un projet SI industriel permettant les usages 

génériques et spécifiques par métier (insertion dans un processus, veille spécialisée, ..)
• Fil rouge : veille technologique, formation et participation à des conférences 
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Cas d’usage IA en cours de développement

IA Générative UIMM 2024

En 2023 - 2024, tour des métiers pour récolter les cas d’usage

Exemple de 3 cas d’usage intégrant des LLM :

Recherche 
documentaire

Newsletter
Semi-

automatisation 
rapports

Chatbot de 
recherche 

documentaire 

Rédaction de 
newsletters 

automatique

Pré-rédaction de 
rapports 

techniques
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RAG : Retrieval Augmented Generation

IA Générative UIMM 2024

Chatbot qui répond à des questions sur un corpus de documents internes

• Cas d’usage devenu très populaire dans les entreprises/administrations :
• DINUM : Albert, aide les agents de l’administration à rechercher des informations sur la 

réglementation
• Banque des Territoires : optimiser le parcours d'accompagnement du Programme EduRénov

dédié à la rénovation écologique de 10 000 écoles

 ues on
                    

       
LLM Réponse

           

Documents RTE

Requ te  op   extraits

RAG

Recherche 
documentaire

• Phase d’expérimentation de 6 mois 
• 45 groupes utilisateurs de métiers variés
• ~150 utilisateurs
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Le RAG RTE : WattElse

IA Générative UIMM 2024

Recherche 
documentaire
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Newsletter / veille

IA Générative UIMM 2024

Automatisation du processus de veille / rédaction de newsletter

Newsletter
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Semi-automatisation de rapports

IA Générative UIMM 2024

Pré-rédaction de rapports techniques

• Les IA génératives peuvent générer « un premier jet », structurer un rapport et y insérer des 
informations contenues dans un corpus de document.

Fiche D1 N    d’é ud    v yé   u c     

Semi-automatisation 
rapports
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AssistFlux est une démarche au sein de RTE visant à démontrer la capacité d'un assistant virtuel à 
répondre aux besoins spécifiques des dispatcheurs.

Premier démonstrateur : assistance pour la gestion de contrainte flux avec recommandation de parades curatives à la demande.

L’aide à la décision pour les dispatchers :  AssistFlux

Objectif : Développer un démonstrateur d'assistant pour la gestion de contrainte flux avec recommandations de parades à la demande.

Durée du projet & budget : avril 2024 – septembre 2025 (18 mois). 
1 M       € p r     r    x  r    + r    urc   RTE

Les partenaires : la Javaness à    ré         , RTE p ur    m    à d  p        d   ’ xp r        d   d   é  , ILLS L b r    r  p ur    R&D 
 ur  ’          & IA d  c  f   c ,    ré     IDF p ur    d        & v   r        du pr j  .

Les entités RTE : la R&D, DVSD, DEXPL & COSE et la DSIT. Pilotage DSVD et reprise DEXPL pour l'industrialisation
Projet de la FDR IA suivie par X. Piechaczyck

Les étapes du projet : le design de la solution & des ateliers utilisateurs de T0 à T0+6mois, la première démo à T0+12 mois et 
 ’év  u      u        ur    M   f      à T +16m    à T +18m   .

Contexte : un challenge IA sur le thème de la transition énergétique qui s'est déroulé dans le cadre du programme AI4Industry de la 
région IDF 

IA Générative UIMM 2024



Merci de votre 
attention !



Une construction commune des futures solutions IA à RTE 

Projets : des travaux communs DSIT et DSVD

• Introduire des solutions transverses pour les usages les plus larges en garantissant la sécurisation des données 
de RTE – « SecureGPT »

• Travailler les besoins spécifiques (langage métier, processus, organisation de la connaissance)

• Accompagner les métiers dans le déploiement de solutions IA générative

• Initier de nouvelles fonctionnalités issues de la veille méthodologique

Intégrer l’IA au sein du SI – RTE (DSIT)

✓ Préparer le passage à l’échelle – anticiper les 
nouveaux  besoins SI

✓ Echanger avec les fournisseurs – capter les 
opportunités

✓ Veiller à la sécurité et au respect des règles du SI –
RTE et accompagner l’évolution des démonstrateurs

Une expertise méthodologique (DSVD)

✓ Capter les cas d’usages – proposer des 
démonstrateurs

✓ Acculturer – proposer des formations internes 
dédiées aux besoins des salariés

✓ Réaliser la veille technique et académique –
conférences et publications
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ORIGAMI – Détails IA

IA Générative UIMM 2024

Algorithms Models Frameworks

NER

REL

Text classification

CamemBERT (French BERT)

distillation

DistilCamemBERT
unsupervised fine-tuning on 
Origami docs

beRTE-base
(can be used / fine-tuned for 
tasks about RTE vocabulary)

supervised fine-
tuning for text
classification

beRTE-
solutions-
classifier

supervised fine-
tuning for entity
relation detection

R-beRTE-
contingencies

Industrial-strength NLP pipelines

Interface for manipulating
transformers models

111M params

68.1M params
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EN CHARGE DU RÉSEAU PUBLIC 

DE TRANSPORT D’ÉLECTRICITÉ

METROPOLITAIN CONTINENTAL, 

RTE POSSÈDE, CONSTRUIT, 

EXPLOITE ET MAINTIENT 

UNE INFRASTRUCTURE VITALE.

CHA UE SECONDE, 

AVEC NOUS, AVEC VOUS,

LE COURANT PASSE. 
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RTE  ACHEMINE  

CETTE  ÉLECTRIC ITÉ .  

PARTOUT.  

AU  MÊME PR IX  ET  

AVEC  LA  MÊME 

 UAL ITÉ DE  SERVICE.  

365J/AN,  

7 J/7  ET  24h/24 .  



En chiffres, R E c’est... 
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GES IONNAIRE DE RÉSEAU 
DE  RANSPOR  EN EUROPE 

PAR LA  AILLE DE SON 
RÉSEAU E  SON VOLUME 

D’INVES ISSEMEN  

1er

de liaisons électriques
et 2 900 postes en exploitation 

>105 817 km

liaisons 
transfrontalières 

52

de fibre optique

25 500 km



En chiffres, R E c’est... 
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GES IONNAIRE DE RÉSEAU 
DE  RANSPOR  EN EUROPE 

PAR LA  AILLE DE SON 
RÉSEAU E  SON VOLUME 

D’INVES ISSEMEN  

1er
de chiffre d’affaires

4 926 M€
collaborateurs
dont 470 alternants

9 586

d’investissements sur nos 
interconnexions

110 M€
par an dédiés à la R&D

40 M€



En chiffres, R E c’est... 
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CLIENTS
920

Entreprises
ferroviaires

9

consommateurs
industriels

424

distributeurs
(Enedis et entreprises locales 
de distribution)

136
acteurs de marché 
(responsables d'équilibre, acteurs d'ajustement, opérateurs 
d'effacement, acteurs obligés ou titulaires d'entité de 
certification au titre du mécanisme de capacité...)

327

producteurs
d’électricité

274
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CEO et Co-fondateur de DigitalKin

@DigitalKin
#ManagersonKinIA

Partagez-nous vos retours !

L’employé IA qui facilite la réalisation 
d’états de l’art pour la R&D

Présentation d’un cas client

x
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L’essor des Agents IA autonomes
Des outils IA aux collaborateurs IA

Les humains font le travail, 
assistés par l’IA

⇒ Accélère le rythme mais ne 
libère pas les humains

Quelques nœuds intelligents au 
sein de workflows rigides, 
incapables de s'adapter à 
l'imprévu

⇒ Libère les humains des tâches 
simples, dans des environnements 
très stables et contrôlés 

⇒ Impact limité

Agents auto-critiques, 
capables de générer de 
manière autonome un plan 
pour atteindre un objectif

⇒ Libère les humains des 
tâches complexes, dans des 
situations réelles
⇒ Impact massif

Agents IA autonomes
Objectif driven

Outils IA 
Human driven

1

2

3

Automatisation avec l’IA 
Process driven
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Qu’est-ce qu’un 
employé IA autonome ? 

● Travaille comme un 
collaborateur humain !

● Possède des compétences
● Capable de recevoir une mission 

de ses managers
● Autonome dans son travail
● Aptitude à interroger ses 

coéquipiers en cas de doute ou 
blocage pendant sa production

● Interagit comme un collègue à 
distance

Fiche d’identité d’un Kin

@DigitalKin
#ManagersonKinIA

Partagez-nous vos retours !
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Vous déléguez 
à votre équipe IA

Kin A

Kin B
Kin C

Vous
faites tout 

Une équipe pour chacun : 
Plus de temps, plus d’impact
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A quoi ressemble une 
entreprise “évoluée” avec l’IA ? 

Équipes d’humains
(aujourd’hui)

Équipes hybrides d’humains & 

d’IA autonomes (employés IA)

Jean-Claude

Jean-Pierre

Jean-Claude

Jean-Pierre

Kin

Relationnel Numérique

Vous & 
votre équipe IA

Kin A
Kin B

Kin C

Vous 



Confidential document - do not distribute without DigitalKin's approval

En pratique, comment embaucher 
un collaborateur IA ? 

Kin Connect - Première plateforme de recrutement et de management d’employés IA 
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Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 

Kin Connect
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Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 

Dialogue 
avec le Kin
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Votre brief

Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 
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Le répertoire

Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 
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Le corpus

Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 
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La revue 
de littérature 
rédigée

Zoom sur le travail du Kin Revue de Littérature 
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Vous aussi,
libérez du temps 

humain précieux
dans votre entreprise

Contact : 
Emmanuel Théry 

e.thery@digitalkin.ai 

www.https://digitalkin.ai/ @DigitalKin
#ManagersonKinIA

Partagez-nous vos retours !
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