A propos de Cellenza

Cabinet de Conseil et de réalisation, expert du Cloud Microsoft

Nous accompagnons nos clients dans leurs projets stratégiques de
transformation numérique et d'innovation sur le Cloud de Microsoft.
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Gere les Consolide le Automatise Souverain
Connaissances Savoir-faire les Réponses et Privé
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Converse H24 Assiste et Forme Réponses Sourcées A Dédiée et
Naturellement les Utilisateurs et Controlées Personnalisée

- Solution éligible aux subventions Régionales du Programme Industrie du Futur
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David Dutour

Fondateur - CEO Solutions DatallA pour P’industrie
david.dutour@enno.ai 32, rueV‘Etor Lagrange
+33 (0)6 95 93 85 51 69007 Lyon
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A PROPOS O
FAITS MARCANTS

20719 |création de The QA Company

Premier contrat de prestation pour la
Commission Européenne

The QA Company est la société éditrice de la solution QAnwer®

Notre mission: Apporter les derniéres avancées dans le domaine
de I'lA Generative de la R&D a l'industrialisation

Notre expertise: Combiner les données d’enterprise avec les 2022 |Lancement de la plateforme QAnswer
modéles de language

Hébergement: On-premises ou Cloud 12 Collaborateurs
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Deliver Direct Answers



PROPOSITION DE VALEUR

QANSWER,
L’IA AU SERVICE DES
ORGANISATIONS :

COMMENT
EXPLOITER SON
PLEIN POTENTIEL ?

O The QA Company

Deliver Direct Answers

O QAnswer"
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\@d Préserver la confidentialité des données internes

QAnswer agit comme un coffre-fort sécurisé pour vos connaissances internes tout
en le rendant facilement accessible a ceux qui en ont besoin
Alignement de QAnswer avec les politiques de votre organisation

- B

m Centraliser les connaissances

Capitaliser sur lintelligence collective
Prévenir la perte de connaissances avec la rotation du personnel.
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g Simplifier le travail, booster les performances

Donner aux équipes des réponses mmediates,
Stopper la perte de temps dans les recherches

7*“.  Améliorer le Service Client
alin

Intégrer QAnswer aux oultils du support (chatbots et plateformes d'aide) pour un
service client ultra-rapide, pour des résolutions flash et une satisfaction accrue.

n
C ‘ Comprendre pour mieux servir

Analyser les utilisations de QAnswer pour détecter les lacunes, identifier les
sujets tendance et piloter I'évolution de vos services dinformation.



O QAnswer" O QAnswer"

Propulseur d'efficacité pour la recherche d’informations
et I'exploration des connaissances en entreprise

o Assistants |A d’entreprise et Chatbots sans codage
o Technologie souveraine d’|A Générative sur LLM maison Créez des ® .
assistants IA >

en un clin d'ceil.
o Hébergement en local On-premise ou SaaS e -»

o Solution multilingue et interactions en langage naturel

Créez des
assistants |A
en un clin d'eeil.

o Commande de saisie vocale native a la plateforme

o Intégrations a vos applications préférées ou site web

Solutions d’'lA

o Solution Scalable

Générative explicable
pour vos donnees,

documents et sites web
O The QA Company d’entreprise

Deliver Direct Answers



I Phusis Group
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Phusis Group a été fondé en 2023 et
signifie : “Nature”.

Nous avons une mission claire :
apporter I’excellence technique
tout en mettant I'accent sur des
valeurs humaines et une innovation
responsable.

YON 2030 VILLAGE
Membre Partenaire
Lyon Agora Village by CA -
2030 Centre Est
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Green Innovation
Digital Excellence

Collectif du Service du Numérique
Donner avant de recevoir

Copyright Phusis Group - Confidentiel
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DESIGN

DEVELOPPEMENT

DATA IA
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I Cas d’usage - |A privee
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Maintenance prédictive -
Détection de panne a partir de
données de capteurs et de
traitement de séries temporelles

Détection de défauts sur des
produits a partir du traitement
d’image, en détectant les
défauts de fabrication.
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Cas d’usage C

Accompagnhement &
Structuration de la plateforme
Data du groupe DomusVi.
Implémentation de solutions IA a

\\partir de la data structurée../

Copyright Phusis Group - Confidentiel
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Cas d’usage D

Ateliers d’architecture pour
identifier des cas d’usage concret
a forte valeur ajoutée pour
Elysium et ses clients. Etude en

cours.
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Tout le savoir faire de
votre entreprise dans

une application!

Numérisez votre savoir faire en un clin d’ceil

Obtenez la bonne info instantanément

Capitaliser sur votre savoir-faire unique




Votre savoir-faire, accessible, pour tous

“Je cuic en train de viscer

un TY42 et i déja. coupé Rappelle-moi comment

viecer vn TYY42

les arrivéee deav. Faut
dévicser la valve puic
tourner la manivelle sinon
ea peut péter i on le fait

dans (autre cens”




« VEUILLEZ PATIENTER, UN TECNHNICIEN TRAITE VOTRE DEMANDE »
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Support engorgé ? Barriere de la langue ?
Equipe stressée ?

Ne laissez plus vos interlocuteurs sans réponse,
assistez-les !
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Votre

« +50 a 80 % de Gain de productivité » Assistant (IA)

« + 30 % satisfaction »

« +100% disponibilité du Savoir » Délivrez Capitalisez
. . - Le support Le savoir
« Un parcours d’assistance fluide et efficient»
« Webapp facile a déployer et a utiliser » 0
Avec FIXEE, je comprends
le besoin et dépanne le
client a distance en deux
fois moins de temps!
PLATEFORME
CONVERSATIONNELLE
@ INTELLIGENTE MULTILINGUE @
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ASSISTANTS PUBLICS INTELLIGENTS : LIBEREZ VOUS DES TACHES

: RECURRENTES
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s 3 Microsoft for Startups CONFORME RAPPORTS REDIGES PAR L’IA : CAPTEZ LA CONNAISSANCE

I e O ASSISTANTS PERSONNELS : DIFFUSEZ LA CONNAISSANCE
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06 3058 84 77


https://fixee.ai/contact/
https://outlook.office365.com/owa/calendar/RendezVousdmo3045min@fixee.ai/bookings/
https://fixee.ai/
mailto:cyril.burkovic@fixee.ai
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